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7. RESULTADOS ESPERADOS


	Proyecto: SalamancaReserve es un proyecto sin precedentes a nivel provincial que tiene como objetivo principal ser el proyecto demostrativo que sirva de guía para la digitalización del agua en la provincia de Salamanca con el que, entre otros, se contribuya a la mejora de la calidad técnica, ambiental, social y estratégica del ciclo urbano del agua a nivel provincial, mediante la agrupación estratégica de Aqualia y la Diputación Provincial de Salamanca.



SalamancaReserve tiene como objetivo principal avanzar en la modernización del ciclo de agua de la provincia de Salamanca a través de tres herramientas: la digitalización, que es la herramienta principal, la innovación y la formación. De esta forma FCC Aqualia SA y la Diputación Provincial de Salamanca buscan asentar y, en su caso extrapolar a todos sus servicios, una gestión del agua más eficiente y sostenible. 



FCC Aqualia SA, junto con la Diputación Provincial de Salamanca, afronta este proyecto como una oportunidad única para fomentar la digitalización y la transparencia no solo en la provincia de Salamanca, sino en Castilla y León (Mejora y Control del Ciclo Integral del Agua). La innovación de este proyecto radica en el sistema de supervisión y control telemático que, además de la adquisición y monitorización de forma remota y en tiempo real de datos vitales para el ciclo integral del agua (volúmenes captados, volúmenes vertidos, parámetros de calidad de agua, parámetros de consumo energético, control de vertidos, etc.), mediante tecnología Big Data, desarrollará un sistema basado en Inteligencia Artificial y Machine Learning, cuya misión será la obtención de datos del servicio, y alertará de posibles problemas en la red ante desviaciones de los mismos, reduciendo así el tiempo de reacción y evitando problemas de desabastecimiento y vertido a nivel provincial.


	Proyecto 2: Por todo ello, el alcance de SalamancaReserve persigue:

• Cumplimiento normativo derivado de la aprobación del PERTE del agua (línea de actuación 1): de calidad (por la que deben asegurarse en todo momento las condiciones sanitarias y técnicas del agua), de cantidad (por la cual debe asegurarse en todo momento la dotación mínima diaria en litros/habitante) y de servicio (incluye un conjunto de aspectos que tienden a evitar o disminuir el impacto de ciertas contingencias).
• La reducción de la demanda (y consumo) de recurso, la reducción de agua no registrada, y la mejora del sistema de saneamiento y depuración.
• El fortalecimiento del marco de la gobernanza del ciclo urbano del agua y la transparencia en la relación con los ciudadanos. Los datos recogidos mediante los sistemas de medición de SalamancaReserve serán enviados al organismo de cuenca de manera electrónica, contribuyendo a la mejora de la gobernanza de los usos del agua en España. En este sentido, la experiencia, conocimiento e implantación de sistemas digitales y de comunicación ya es una realidad con la Confederación Hidrográfica del Duero, a la que se transmite información quinceminutal de volumen captado
• La generación de empleo con alta cualificación técnica de manera coherente con los distintos grados de digitalización de cada uno de los ámbitos de actuación y con las necesidades específicas de SalamancaReserve.
• La mejora del estado de las masas de agua y la propuesta de soluciones de mitigación y adaptación de los efectos derivados del cambio climático.
En este sentido, y con el objeto de contribuir mediante SalamancaReserve (Mejora y Control del Ciclo Integral del Agua) a la mejora del conocimiento y la eficiencia de los usos del agua en la provincia de Salamanca y, más concretamente, en municipios de menor tamaño, se ha propuesto un plan de comunicación que permita que SalamancaReserve sea un modelo de referencia de integración y digitalización del ciclo urbano del agua en Salamanca, capaz de nutrir de información a estos municipios para la mejora de información y el fomento de la coexistencia de la tecnología y la optimización de procesos.
Por todo ello, SalamancaReserve persigue los siguientes objetivos concretos:
• La mejora de las condiciones de vida de la población de Salamanca, en general, y de los colectivos vulnerables, en particular.
• La mejora de las masas de agua de la provincia.
• La mejora de la eficacia y eficiencia en la gestión y de los recursos hídricos, a través del conocimiento de la eficiencia y las pérdidas de agua del sistema de abastecimiento, y del control y la mejora de la gestión de las fugas estructurales en las redes de distribución y acometidas de interés público.
• La gestión eficiente e integrada en un modelo que fomenta la transparencia y la mejora de la gobernanza, y que incorpora puntos singulares del ciclo urbano del agua (captación y vertido) tanto al usuario final como a las administraciones locales y Estatales (ayuntamientos, Confederación Hidrográfica del Duero, MITERD).
• Proteger las masas de agua y preservar su ecosistema, asegurando la sostenibilidad del abastecimiento para hacer frente a la escasez del recurso y vertido a un medio receptor de gran valor medioambiental como el río Tormes gracias a:garantizar el control del tratamiento del agua antes del vertido al medio natural, controlar y optimizar los procesos de depuración, gestionar de forma inteligente los vertidos parciales para reducir la presión sobre las infraestructuras de saneamiento, gestionar de forma remota las redes de alcantarillado y reservar los caudales ecológicos.

	Entidades: La agrupación de FCC AQUALIA S.A. y la Diputación Provincial de Salamanca, para la presentación del proyecto SalamancaReserve, se debe a la búsqueda de sinergias entre las distintas entidades para llevar a cabo la digitalización del ciclo urbano del agua en la provincia de Salamanca, y homogeneizar las infraestructuras de casi la totalidad de servicios de la región siendo posible, de esta manera, ejecutar actuaciones en pequeños, medianos y grandes municipios de la región. 

De esta manera SalamancaReserve, se consolida como un proyecto que abarca prácticamente la totalidad de municipios de la provincia de Salamanca. Gracias a la agrupación entre Aqualia y la Diputación Provincial de Salamanca, SalamancaReserve se consolida como un proyecto esencial para frenar la despoblación de las zonas rurales de la provincia. De los 279 municipios que forman parte del proyecto, 237 tienen menos de 500 habitantes y se encuentran en riesgo de despoblación y 269 municipios son de menos de 5.000 habitantes (reto demográfico). Además, el proyecto SalamancaReserve servirá de guía para la digitalización del ciclo integral del agua del resto de municipios de la provincia. 


	Municipios: El ámbito geográfico en el que se desarrolla SalamancaReserve son 279 municipios situados en su totalidad en la provincia de Salamanca. El proyecto Salamancareserve beneficia al 94,31 % de toda la población de la Provincia.



La provincia de Salamanca cuenta con una superficie de 12.349 km2 y con una densidad poblacional de tan solo 21,01 hab./km2, siendo una de las provincias más afectadas por el riesgo de despoblación, ya que de los 362 municipios que conforman la provincia 352 se encuentran en reto demográfico (menos de 5.000 habitantes).  El ámbito de influencia del proyecto SalamancaReserve son 279 municipios de los cuales 237 tienen menos de 500 habitantes y se encuentran en riesgo de despoblación y 269 municipios son de menos de 5.000 habitantes (reto demográfico), siendo el total de población beneficiada por el proyecto 308.712 habitantes. En la plantilla de Excel puesta a disposición de los solicitantes se detalla el número de habitantes de cada municipio que forma parte del proyecto SalamancaReserve, así como el código INE asociado a cada uno.  
	Actuaciones: ACTUACIONES TIPO A: 8 actuaciones relativas a estudios, planes y modelización del ciclo integral del agua

ACTUACIONES TIPO B1: 5 actuaciones de monitorización y digitalización de captaciones, red en alta, ETAPs y EBAPs

ACTUACIONES TIPO B2: 2 actuaciones de monitorización y control en la red de distribución en baja

ACTUACIONES TIPO B3: 3 actuaciones de monitorización y automatización de EDARs.

ACTUACIONES TIPO B4: 1 actuación de monitorización y automatización de los puntos de vertido 

ACTUACIONES TIPO B5: 1 actuación relativa a actuaciones complementarias para la correcta digitalización.

ACTUACIONES TIPO B6: 1 actuación relativa a telecomunicaciones

ACTUACIONES TIPO B7: 1 actuación relativa a la eficiencia energética

ACTUACIONES TIPO C1: 1 actuación relativa a la la plataforma de transferencia con las administraciones públicas.

ACTUACIONES TIPO C2: 3 actuaciones relativas a la ciberseguridad y el desarrollo de plataformas y sistemas para la gestión de los datos. 
	Presupuesto1: El presupuesto del proyecto Salamancareserve asciende a un total de 6.867.857,64 €.
Importe del coste subvencionable por tipo de actuación:
A1: 41.882,40 €
A2: 306.777,56 €
A3: 171.740 €
A4: 83.100 €
A5: 66.480 €
A6: 11.080 €
A7: 328.106,50 €
A8: 469.532,74 €
B1: 2.276.224,28 €
B2: 375.614,04 €
B3: 149.984,41 €
B4: 466.638,64 €
B5: 699.567,18 €
B6: 2.148,74 €
B7:  892.611,51 €
C1: 108.709,50 €
C2: 417.660,14 €
	Presupuesto2: El importe de la ayuda Salamancareserve asciende a un total de 5.999.183,94 €.
Importe de la ayuda subvencionable por tipo de actuación:
A1: 39.648,66 €
A2: 290.467,25 €
A3: 157.890 €
A4: 74.790 €
A5: 61.161,60 €
A6: 10.415,20 €
A7: 307.043,36 €
A8: 437.306,31 €
B1: 1.969.476,05 €
B2: 307.447,51 €
B3: 142.631,14 €
B4: 433.677,92 €
B5: 595.072,39 €
B6: 2.059,55 €
B7:  684.059,06 €
C1: 100.111,74 €
C2: 385.92,20 €
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	Resultados1: 1. CONTRIBUCIÓN A LA MEJORA DEL ESTADO DE LAS MASAS DE AGUA Y DEL RESTO DE OBJETIVOS DE LA PLANIFICACIÓN HIDROLÓGICA. La estrategia clave para la mejora del estado de las masas de aguas pasa por tener información para la toma de decisiones que incluya el nivel de detalle necesario para atajar o minimizar los problemas de calidad desde un primer momento.
2. CONTRIBUCIÓN A LA MEJORA DE LA EFICACIA Y EFICIENCIA EN LA GESTIÓN DE LOS RECURSOS HÍDRICOS. SalamancaReserve se centra en la realización de mejoras en los sistemas de suministro, es decir, tanto en las infraestructuras para el tratamiento del agua para consumo ubicadas en el ámbito geográfico del proyecto, como en el conjunto de elementos para el transporte y distribución (bombeos y depósitos).
3. CONSIDERACIÓN DE LA COMPONENTE CLIMÁTICA: SOLUCIONES DE MITIGACIÓN Y ADAPTACIÓN AL CAMBIO CLIMÁTICO. Se ha realizado una evaluación de los principales riesgos climáticos en los municipios y zonas de influencia e identificado aquellos que puedan verse minorados por la mejora de las condiciones de los recursos hídricos, y el incremento de la eficiencia hidráulica y energética de los sistemas derivados de la implementación de SalamancaReserve.  El proyecto permite el conocimiento de los riesgos climáticos locales, incorporar esta información a la toma de decisiones y adaptar el sistema de gestión del agua de cada municipio para mitigar los impactos del cambio 
	Resultados2: 4. CONTRIBUCIÓN AL ABORDAJE DEL RETO DEMOGRÁFICO Y A LA MEJOR GESTIÓN DEL CICLO DEL AGUA EN LOS ENTORNOS RURALES. Según la distribución de la población, hay 237 municipios beneficiados por el proyecto SalamancaReserve que cuentan con menos de 500 habitantes, 39 con una población entre 500 y 5.000 habitantes y 10 con una población superior a 5.000 habitantes
Por todo ello, SalamancaReserve se plantea como un proyecto transformador y demostrativo para los municipios rurales, definidos por la Ley 45/2007, de 13 de diciembre, para el desarrollo sostenible del medio rural como “el que posea una población residente inferior a los 5.000 habitantes y esté integrado en el medio rural”.
5. CONTRIBUCIÓN A LA MEJORA DE LAS CONDICIONES DE VIDA DE LOS COLECTIVOS VULNERABLES. Si bien el enfoque habitual de la telelectura es el conocimiento total e inmediato del balance hidráulico, SalamancaReserve se enfoca en medidas innovadoras que permitirían facilitar las interacciones entre los colectivos vulnerables y las áreas sociales de los Ayuntamientos, por ejemplo, mediante el control del consumo de agua de personas dependientes.
	Resultados3: 6. CONTRIBUCIÓN AL FORMENTO DE LA TRANSPARENCIA EN EL USO Y LA GESTIÓN DEL CICLO URBANO DEL AGUA. El objetivo final de SalamancaReserve es dar un salto de calidad, tanto en la obtención como en el tratamiento y gestión de datos en núcleos poblacionales, como los definidos en la presente memoria. A su vez, se puede destacar que la implementación de esta solución es un piloto demostrativo en Castilla y León. 
7.  APORTACIÓN AL AMEJORA DE LA GOBERNANZA DEL DOMINIO PUBLICO HIDRAULICO Y AL IMPULSO DE LA IMPLANTACIÓN DE LA NORMATIVA ASOCIADA. SalamancaReserve contribuirá a la mejora de la gobernanza en la gestión y administración del dominio público hidráulico y al impulso en la implantación de la normativa asociada, todo ello en coordinación con las administraciones hidráulicas competentes, en especial, en consideración de las concesiones y autorizaciones administrativas asociadas.
8. CARACTER INNOVADOR DEL PROYECTO, NUEVOS DESAFIOS, TRANSFERIBILIDAD Y REPRESENTATIVIDAD. SalamancaReserve se ha concebido como un proyecto innovador, que permita afrontar los nuevos desafíos detectados. Lo que le otorga un carácter innovador al proyecto es la aplicación de las tecnologías Artificial Intelligence y Machine Learning para el desarrollo de una nueva herramienta capaz de analizar los patrones de consumos de los servicios
9.  PERDURABILIDAD DE LOS RESULTADOS. Además del Plan de Sostenibilidad del Proyecto, se puede afirmar que SalamancaReserve fomenta el modelo de ciudad inteligente, es decir, la implementación y el buen uso de las TIC para responder adecuadamente a las necesidades básicas de instituciones, empresas y habitantes, tanto en el plano económico, como en los aspectos operativos, sociales y ambientales.
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